CocTtaB ucxogHon nHcpopmMmauum Ans oLeHKN CUCTEMbl MEHEeDKMEHTa KavecTBa
opraHusauumn

1 CaepneHusi 00 opraHusanum:

- CTPYKTYypHasi CX€Ma OpraHU3alliy, BKIKOYAIOIIas OCHOBHBIE U BCIIOMOTaTEIbHbIE
NPOM3BOJCTBEHHBIE TOAPA3ACICHNS, HHXCHEPHbIE U aIMUHUCTPATUBHBIE CIYXKOBI C YKa3aHHUEM CBsI3ei
MEXy HUMU;

- CcXeMa ympaBJIeHUs] CHCTEMOI MeHeKMEHTa KayecTBa (OpraHurpamMma) ¢ uaeHTHQHUKanein
MECTOHAXO0XICHHUS TOIpa3AeNeH sl (JOHKHOCTHOTO JIMLA), 00eCTIeYMBAIOIEeTr0 (DYHKIIMOHUPOBAHKE
CUCTEMBI MEHEJKMEHTA KaueCTBa;

- YHCIEHHOCTh pabOTAIOUINX, HA KOTOPHIX PACIPOCTpaHIETCss 001acTh AEHCTBUS CUCTEMBI
MEHEJKMEHTa KauyecTBa;

- CMEHHOCTh pabOT Ha OCHOBHOM IPOU3BOACTBE (KOJIMYECTBO pabOUUX CMEH);

- HaJIM4YHMe U KOJIMYECTBO MPOU3BOJICTBEHHOIO NEPCOHANA C HEMOJIHOM 3aHATOCTHIO U (MJIH)
IIPUBJIEKAEMOT'0 110 JOTOBOPY;

- TepeyeHb (PUINANIOB;

- HaJIMYMe MapajijiesIbHbIX MPOU3BOICTBEHHBIX JIMHUH;

- YHCJIEHHOCTH CIIy>KObI IPOEKTUPOBAHUS HA MPEANPUATHH;

- HAMEHOBaHUe KOHCAIITUHIOBOW OpraHu3alliu, BpeMs OKa3aHUs KOHCAJITHHIa, HOMEp J10roBOpa
Ha KOHCAJITHHIOBYIO IESATEIBHOCTH (IIpU MEPBUYHON cepTu(dUKanum);

- nepedeHs npoueccoB CMK, nepenanHbIX CTOPOHHEHN OpraHU3aluu;

- CYLLIECTBEHHbIE U3MEHEHUS B OPraHU3aLMOHHOM CTPYKTYpe npeanpusarus, fokymenrauuu CMK,
Biustone Ha neiaoctHocts CMK (mpu moBTOpHOU cepTHU(HKALINN).

2 Caeaenusi 0 NPOAYKIMH:

- 00BeM M3rOTOBJIEHUS MPOAYKLUH, B TOM YUCII€ 00BEM MOCTAaBOK HA SKCIOPT (YKa3bIBAIOT JUIs
Ka)KI0r0 HAaUMEHOBaHUS TIPOAYKIINN);

- IEepeyYeHb CTPaH, B KOTOPbIE NOCTABISAETCS MPOYKIIHSL.

3 Ilepeunu HauOo/1ee 3HAYUMBIX (JIMMUTHPYIOIIHUX) TexHoJorndeckux npoueccosn (TII) u
TexHogornveckux onepaunii (TO) u TII, Tpedyrommnx Baanaanum (cneunanbubix TII).

4 TexHu4YecKasi JOKYMEHTALUS HA NPOAYKIHIO:

- THIIA, Bxitoyasi TEXHUYECKHUE YCIOBHUS;

- KOHCTPYKTOPCKasl U TEXHOJOTMUECKasi JOKYMEHTAIMsI, COCTaB KOTOPOM COTacoBBIBAETCS C
OpPraHOM IO CepTHU(UKALNY.

5 IlepeyeHb JOKYMEHTOB CHCTEMbI MEHEIKMEHTA KayecTBA.

6 PyxoBoacTBO no kavectBy. [Ipoueaypsl cucTeMbl MEHEIKMEHTA Ka4yecTBa, JOKYMEHThI,
ONUCHIBAIOIIHE MPOLECCHl, METOIMKH, HHCTPYKIMU

7 O0Opa3usbl popM T10KYMEHTOB, B KOTOPBIX PerHCTPUPYIOTCS IaHHbIE 0 KavyecTBe

8 Hudopmanus o kauecTBe NPOAYKINH 32 MOCJIeJHUI KaJeHIAPHbII 1ol (B CpABHEHUH €
npeabIIYIIHM F00M):

- pe3yJbTaThl OLIEHKH yI0BJIETBOPEHHOCTH MOTpEOUTENEH.

- TAaHHBIE O KOJIMYECTBE MPOIYKINH (TApTUH MPOAYKIINH), TPUHITOMN C IEPBOTO MPEIbIBICHUS, O
€€ COPTHOCTH;

- JIJaHHBIE O PeKJIaMaIusX;

- KJaccu(pUKATOPHI JePEKTOB, KOTOPBIE TOJKHBI COJIEPKATh HOMEHKIATYPY Ae(DEeKTOB U X
KJIaCCU(PUKALMOHHBIE MPU3HAKU (KPUTEPHUH pa3zesieHus 1e(eKTOB Mo BUIAM);

- IepedeHb U AMHAMUKA JIe(eKTOB, BBISIBICHHBIX ITPU 00paboTKe HH(OPMAIHK O TapaHTUIHHOM
PEMOHTE M aHaJIM3€ peKiiamalii c1yk00i KauecTBa NpeanpHsITh);

- TI0Ka3aTeNy KauecTBa BhITyCKaeMoi nmpoayKiun (ko3dduiment nedekTHoCTH, ypOBEHb
rapaHTUIHBIX PEMOHTOB, YPOBEHb MPEATOPTOBOr0 0OCTYKUBAHUS U T.1.)

9 Pe3yabTaTbl BHYTPEHHHUX ayAHTOB (IPOrpaMMbl U 00001IEHHbIE 0TYEThI 10 BHYTPEHHUM
ayJuTaM) U 3anucH.

10. OT4eT Mo aHATU3Y CUCTEMbI MEHEIKMEHTA KauecTBa CO CTOPOHBI PYKOBOACTBA M
peLIeHHs 10 pe3y/abTaTaM aHaJIu3a.

11 CBenenusi o npoBepkax opranamu I'ocygapcTBeHHOro Hag30pa:

- IIOCJIETHUH aKT IIPOBEPKU;

- TUTaHBI KOPPEKTHPYIOIINX MEPOTIPUSITHIA;

- OTYETHI O BHIOJHEHUH KOPPEKTUPYIOLINX MEPONPUATUH.

12 Pe3yabTaThbl yCTPAHEHHUs] HECOOTBETCTBHI U ACNEKTOB JUIA YJIYyYIlIeHNs, BbISIBJEHHBIX MPH
npeapiAyeM ayaurte (IpU MOBTOPHOU cepTH(PUKALMHT).

13 IlpumeHeHnue cepTudguKaTa COOTBETCTBUS M 3HAKA COOTBETCTBUA (IIPU MOBTOPHOM
cepruguKanmn).

14 Haunuue yny4dieHuii B mpoiueccax, NpoAyKIHH, CHCTeMe MeHe:KMeHTa KadecTBa (Mpu
NMOBTOPHOIi cepTudUKALMN).



